1 Selecciona el menu£ )enla

pantalla de inicio de My AXA App. 2 Ingresa a la opcién Cambiar contrasefia.

N o: —

Asigna la contraseia de tu preferencia que cumpla

- e con los siguientes criterios:

» Una letra mindscula (a, b, c...)

» Una letra mayuscula (A, B, C...)

* Un nimero (1, 2, 3...)

» Un caracter especial (# % &) Minimo 12
caracteres (maximo 15)

Ejemplo: Accesomyax@4
1 2 3 45 6 7 8 9 (

cifvwilele el juli]e]Hd
ABEDEDDDRDE La misma aplicacion te guiara paso a paso y te indicara

© zxcvbnm@ cuando se cumplan todos criterios requeridos.
% @& Espariol '

En caso de que las contrasefias no
4 Confirma la contrasefia. 5 coincidan la aplicacién te notificara, asi
gue deberas ingresarla nuevamente.

Una vez confirmada la contrasena, iListo! Tu contrasefia ha sido actualizada,
el boton ACEPTAR se habilitara para 7 ahora solo vuelve a iniciar sesién con tu
gue puedas terminar el proceso. correo y la nueva contrasefa.

Te ayudamos

Si presents poblemas ©n tu apliacion puedes:

—;| Solicitar ayuda @ Llamar ah ora
llenando un brmulario al 800 822 7237
de mntacto en un hoario de lunes a viernes

de 8:00 a 20:00 has.

Solicitar ayuda

iDescarga My AXA México!

axa.mx ‘ @ @AXAMexico @axa.mexico ‘ @ @AXAMexico ‘ @ @axa ‘ @MexicoSegurosAXA ‘ @ @axa.mexico

Material informativo, queda pohibida la eproducciéntotal o parcial del preserte material sinla autorizacionprevia y expresa deAXASeguros S.AdeCV.
Los poductos se rign por los £rminos y ondicionescontratados.Consulaxa.mxpara dealles de coberturas y requisitos de contratacion.




