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Dedica unos minutos para proteger el futuro de tus seres queridos. Realiza la designación de tus beneficiarios 
de forma fácil, rápida y segura desde el Portal Mis Beneficios AXA.

Proceso de designación
de bene�ciarios en el

Portal Mis Bene�cios AXA

Recibirás un correo electrónico de 
notificaciones@misbeneficiosaxa.com 
con una contraseña temporal para 
acceder al portal. Una vez que hayas 
ingresado y realizado el cambio de 
contraseña, podrás iniciar el proceso de 
designación de beneficiarios. 

Si no encuentras el correo en tu bandeja de 
entrada, revisa las carpetas de spam, correo 
no deseado o promociones. 

Antes de comenzar

Ingresa a: https://axa1.misbeneficiosaxa.com/

Captura tu usuario y contraseña
y haz clic en Ingresar.

Inicia sesión1
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Selecciona tu póliza2

Elige tu póliza de Vida Grupo.

Si cuentas con más de una póliza, deberás realizar 
el proceso de designación de beneficiarios en cada 
una de ellas.

Aprovecha este momento para revisar que la 
información del apartado Información personal 
sea correcta. Si necesitas actualizar algún dato, 
podrás hacerlo desde esta sección. 

Registra a tus bene�ciarios3

Haz clic en Designación de beneficiarios. Captura los datos de cada beneficiario exactamente 
como aparecen en su identificación oficial y asigna 
el porcentaje correspondiente a cada uno.

Importante: la suma de los porcentajes asignados 
debe ser igual al 100%.

Una vez que hayas verificado que todos los datos 
son correctos, haz clic en Guardar.
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Autoriza y valida tu designación4
Después de guardar la información, deberás aceptar las autorizaciones relacionadas con
la transferencia y el tratamiento de datos personales.

Haz clic en Validar la designación de beneficiarios.

Posteriormente:

Revisa el consentimiento digital y el informativo sobre los efectos de la firma.  
Haz clic en Aceptar.
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Selecciona Generar código 
para continuar.  

Con�rma tu
designación
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Recibirás un correo electrónico de 
notificaciones@misbeneficiosaxa.
com con un código de acceso.

Tu designación de beneficiarios se ha completado con éxito.

Ingresa el código en el portal y haz 
clic en Concluir validación. 

¡Listo!
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Al finalizar, podrás consultar y descargar tu 
Consentimiento desde la página principal del 
Portal Mis Beneficios AXA.

Recuerda: mantener actualizada la designación de tus bene�ciarios
es una forma sencilla de brindar tranquilidad y proteger a las personas 

que más quieres.

Material informativo. Queda prohibida la reproducción total o parcial de este material 
por cualquier medio, sin la autorización previa y expresa de AXA Seguros, S.A. de C.V.


