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Domiciliacion por endoso

Para realizar la domiciliacion de la pdliza, requerimos los siguientes documentos:

« Carta autorizacién para cargo automatico CV-060. Descargalo aqui.
« Identificacion oficial del contratante / representante legal.
« Acta constitutiva, poder notarial e identificacion oficial del representante legal (solo personas morales).

2 Ingresa al Portal de Distribucion.

3 Da clic en “Cotizadores y emisores”.

—



https://distribuidores.axa.com.mx/documents/8588975/44505839/Carta+autorizaci%C3%B3n+para+cargo+autom%C3%A1tico+CV-060.pdf/0be46987-beba-0065-77da-e13b371aad33
https://distribuidores.axa.com.mx/group/distribucion/

Selecciona la pestafia del ramo Auto.

En Solicitudes electronicas, en el apartado Tramites Flotillas, Colectividades y Emision da clic
en “En linea”.

i

Selecciona “Nuevo tramite”.

)

En el apartado Tramite elige “Flotilla”, en el de Proceso selecciona “Endosos” y en Endoso
requerido para escoge “Péliza” y da clic en “Iniciar tramite”.

Empresa S.A.DEC.V.



Selecciona una de las opciones del apartado Endoso es requerido para, captura el nUmero de poliza
s Cap P
yhachcen“Buscarﬂ

000000

Se mostraran los datos de la poliza. Posteriormente, presiona “Siguiente”.




Selecciona el tramite Cambio de Token/Clabe y haz clic en “Siguiente”.

11 En el campo Seleccionar movimiento elige “Cambio de Cobro Normal a Token/Clabe”, indica el
Tipo de pago y da clic en “Siguiente”.

Nota: al seleccionar el tipo de pago se desplegara el campo Token o Cuenta Clabe.




12 Para cargar los documentos e ingresar el tramite, elige “Seleccionar Archivo”, “Adjuntar
Documento” y haz clic en “Siguiente”.

En el apartado Guardar y Enviar selecciona “Generar PDF” y posteriormente, “Enviar Solicitud”.



14 Elige “Si” en el mensaje de confirmacion y se te proporcionara el nimero de folio

El nimero de folio aparecera en pantalla.
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Para consultar el folio, ingresa a la siguiente liga del Portal de Distribucion:
https://distribuidores.axa.com.mx/group/distribucion/ y selecciona la opcién “Consultar
Folio”.




17 En el apartado Consulta folio coloca el nimero de folioy da clic en “Consulta” para revisar el estatus.

ilmportante!
Recuerda dar seguimiento a la solicitud hasta el término del tramite.

Para efectos del cumplimiento del Estandar de Seguridad de Datos para la Industria de Tarjetas de Pago (PCI DSS por
su siglas en inglés), AXA Seguros no podra recibir datos de tarjetas bancarias por ningin medio.

Queda prohibida la reproduccion total o parcial de este material por cualquier medio, sin la autorizacion previa y expresa
de AXA Seguros, S.A. de CV.




