Agosto 2023

Domiciliacion por endoso

Para realizar la domiciliacion de la poliza requerimos los siguientes documentos:

« Layout relacion de Endosos Colectivas. Descargalo aqui.
« Identificacion oficial del contratante / representante legal.
« Acta constitutiva y poder notarial (solo personas morales).

Nota: el layout no debe contener datos de tarjeta bancaria.

2 Ingresa al Portal de Distribucién.

3 Selecciona “Cotizadores y emisores”.

—



https://distribuidores.axa.com.mx/documents/8588975/44505839/Layout+relaci%C3%B3n+de+ENDOSOS+COLECTIVAS.xlsx/0e21a0b2-55f9-eb0f-c588-0d0e85c349d0
https://distribuidores.axa.com.mx/group/distribucion/

Da clic en la pestafia Auto en Solicitudes electronicas, en el apartado “Cotizador y emisor Auto
Individual (NUEVO)” haz clic en “En linea”.

5 En el apartado Solicitudes electronicas > “Tramites Flotillas, Colectividades y Emision”, da
clicen “En linea”.

6 Selecciona “Nuevo tramite”,




En el campo Tramite elige “Colectiva”, en Proceso selecciona “Endoso Colectiva” y haz clic en
“Iniciar tramite”.

Empresa S.A. DE C.V.

8 Selecciona el tipo de persona (Fisica o Moral); ingresa el nombre, RFCy da clic en “Siguiente”.
9 A continuacién, apareceran en pantalla los datos del agente. Coloca el correo del agente y teléfono

para notificacionesy da clic en “Siguiente”.

000000

Empresa S.A. DE C.V. 000000

00 0000 0000



Enelapartado Anexar Documentos, selecciona el tipo de documento “Layout relacion de Endosos
Colectivas”, haz clic en “Seleccionar Archivo” y posteriormente en “Adjuntar Documento”.

11  Aceptaelmensaje de Recordatorio de Token.
Unavezcargado el archivo, podrasvisualizarlo en el apartado Datos adjuntos. Haz clicen “Siguiente”.




12 Enelapartado Enviar, presiona “Enviar Solicitud”.

] B

Selecciona “Si” en el mensaje de confirmacion y te proporcionara el nimero de folio.

MX00000000
14 Para consultar el folio, ingresa nuevamente al Portal de Distribucion.

15 En el apartado Dafios, selecciona “Consultar Folio”.



https://distribuidores.axa.com.mx/group/distribucion/  

Coloca el numero de folio y haz clic en “Consulta” para revisar el estatus.

MX00000000

ilmportante!
Recuerda dar seguimiento a la solicitud hasta el término del tramite.

Para efectos del cumplimiento del Estandar de Seguridad de Datos para la Industria de Tarjetas de Pago (PCI DSS por

su siglas en inglés), AXA Seguros no podra recibir datos de tarjetas bancarias por ningiin medio.

Queda prohibida la reproduccion total o parcial de este material por cualquier medio, sin la autorizacion previay expresa
de AXA Seguros, S.A. de C.V.




