
Daños

Conocer los protocolos de seguridad antes, durante y después de un huracán es esencial para una respuesta efectiva 
y coordinada, lo que ayuda a reducir el riesgo y maximizar la protección de personas y bienes. La educación y la 
práctica de estos procedimientos pueden hacer una gran diferencia en la capacidad de respuesta ante eventos de 
este tipo. Contar con un plan de acción y los recursos necesarios permite actuar rápidamente y proteger tanto a los 
seres queridos como a las pertenencias.

Protocolo de seguridad: huracán

¿Qué hacer en caso de huracán?

Consulta información oficial en CONAGUA y Protección Civil para verificar si te encuentras en una zona de riesgo.
Familiarízate con los elementos esenciales de una mochila de emergencia (clic aquí).
Desconecta todos los aparatos eléctricos y apaga el interruptor de energía eléctrica.
Cierra puertas y ventanas; protege los cristales interiores con cinta adhesiva en forma de "X".
Ten a la mano los documentos importantes y guárdalos en una bolsa impermeable.
Almacena suficiente agua potable, alimentos no perecederos y medicinas necesarias para al menos 3 días.

Mantente alejado de puertas y ventanas.
Coloca objetos de valor en partes altas y deja en el suelo aquellos que puedan caerse.
Vigila el nivel del agua cercana a tu hogar, en caso de riesgo de desbordamiento de presas, ríos o mares.
Usa la radio o tu celular para estar al tanto de actualizaciones oficiales y sigue las indicaciones de las autoridades.
Evita usar velas o fósforos en caso de que haya una fuga de gas.
Permanece en una habitación interior, preferiblemente sin ventanas, y refúgiate bajo una mesa robusta o en un 
lugar seguro en caso de vientos intensos.
Mantén la calma y evita el uso de teléfonos, salvo para emergencias, para no saturar las líneas de comunicación.

Verifica que todos los miembros de tu familia se encuentren bien y sigue medidas de higiene extremas.
Mantente alejado de las zonas afectadas por el desastre.
Evita acercarte a estructuras inestables como casas, árboles o postes en riesgo de caer, y repórtalos.
Inspecciona las condiciones de tu vivienda, incluyendo instalaciones eléctricas, de agua y gas. Si detectas daños, 
comunícate con nosotros a *AXA.
Drena el agua estancada para prevenir plagas.
Si necesitas asistencia médica, llámanos a *AXA para recibir atención rápida.

Antes

Durante

Después

¡Actuar asertivamente salva vidas,
prepárate y protege a quienes más quieres!

Queda prohibida la modificación total o parcial del presente material sin
autorización previa y expresa de AXA Seguros, S.A. de C.V.

https://www.gob.mx/conagua
https://www.gob.mx/conagua
https://axa.mx/documents/51602/1493669/AXA_MochilaDeEmergencia.pdf
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