¢Como te ayudamos?

’ Aplica solo para Proveedores de Salud

Aplica solo para médicos.

El desglose de la factura se debe realizar considerando el monto
indicado en la carta autorizacion y a partir de éste, se desglosa la
retencion correspondiente a ISR e impuesto cedular, cuando aplique.

Como elaboro
unafactura?

Escenarios:

Solo ISR Con impuesto cedular
Monto de carta Monto de carta
-(menos) Retencidn ISR 10% -(menos) Retencidén ISR 10%
=Total a pagar -(menos) Retencién del estado
=Total a pagar

Estados con impuesto cedular: Jalisco 3%, Guanajuato 2.5% y Nayarit 1.5%

Si llevaste a cabo tu registro bajo el régimen simplificado de confianza (RESICO) deberas considerar como
retencion el 1.25% al momento de realizar tu factura.

Ingresa a axa.mx/Proveedores en la seccidn
Facturacion / Datos para facturacion

Cuales son los
datos fiscales
para
facturar?

® O axa.mx_Proveedores

[ FACTURACION ~ ]

Datos para facturacién

Aplicable a todas las facturas que se elaboren con método de
pago PPD, deben enviarse los primeros 10 dias de cada mes
posterior al mes de pago a
cfdicomplementoproveedoresgmm@axa.com.mx

Cuandoy donde
se deben enviar
l0s CFDI
complemento?

Para mayor informacion ingresa a axa.mx/Proveedores en la
seccién Facturacion [ Complementos de pago

® O axa.mx_Proveedores

[ FACTURACION ~ ]

Complementos de pago



https://axa.mx/proveedores
https://axa.mx/proveedores
mailto:cfdicomplementoproveedoresgmm%40axa.com.mx%0D?subject=

Con qué
frecuencia
debo actualizar
datos?

¢Como te ayudamos?

Aplica solo para Proveedores de Salud

Al menos cada 6 meses o cada vez que tu informacién cambie
-datos de contacto, datos fiscales o bancarios- con la finalidad
de mantener una comunicacion oportuna con todos nuestros
proveedores, asi como asegurar que tus pagos sean correctos.
Para mayor informacion consulta axa.mx/Proveedores en la
seccion Actualizacion de Informacion [ Datos generales /
Datos bancarios

axa.mx_Proveedores

[ ACTUALIZACION DE INFORMACION ~ ]

Queé documentos
requiero enviar

Datos generales

Datos bancarios

Aplicable solo para proveedores a los que AXA les haya realizado
pagos con anterioridad.

Deberas enviar los siguientes documentos legibles y en formato
PDF, con vigencia no mayor a 3 meses a
gestiondeproveedores@axa.com.mx

para actualizar
datos?

« Formato de transferencia electrénica (no dejar
espacios en blanco) es importante que la direccion
fiscal que registres en la solicitud, coincida con el
de tu constancia de RFC actualizada; es necesario
que menciones el correo personal del titular de la
carta autorizacion.

Formato de

transferencia electrénica

« Documento cuenta CLABE.

« Identificacion oficial (INE, pasaporte).
« Cédula Fiscal (RFC actualizado con domicilio fiscal).
Para obtenerla ingresa a
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/login/28889/0
bten-tu-cedula-de-identificacion-fiscal

Si eres persona Moral, adicionalmente debes

considerar lo siguiente:

« Formato de transferencia electrénica,
completamente requisitada con fecha y firma
del apoderado legal.

« Acta constitutiva.

« Identificacion oficial del apoderado legal.



https://axa.mx/proveedores
mailto:gestiondeproveedores%40axa.com.mx%0D?subject=
https://www.sat.gob.mx/aplicacion/login/28889/obten-tu-cedula-de-identificacion-fiscal
https://axa.mx/documents/51602/200117/FORMATO_DE_TRANSFERENCIA_ELECTRONICA_2021.pdf/db7d96b5-fc6a-c33b-66e9-e590146bfce8?version=1.0&t=1653675751911&download=true

Quéesel
documento
cuenta CLABE?

Qué es la carta
autorizacion o
tabulacion?

Queesla
Cédula de
Identificacion
Fiscal (RFC)?

¢00mo te ayudamos?

Aplica solo para Proveedores de Salud

Lo puedes descargar en la app de tu banco o solicitarlo con el
asesor o ejecutivo. Si no cuentas con este documento, podras
subir el estado de cuenta ocultando cualquier dato de tarjeta de
crédito o débito (16 digitos) en formato PDF y con vigencia no

mayor a 3 meses.

Ejemplo:

Q0ZTTST016056852150

[a1]
Cuenta Maestra

crtiDanamesy

Se otorga toda vez que un médico o prestador de servicios
atiende a alguno de nuestros asegurados, aceptando el
tabulador de AXA. Recuerda que el nombre y/o razén social de la
carta debe ser el mismo de la factura. En caso de no contar con
ellay haber ofrecido algln servicio, debes solicitarla en
TabulacionesCentralDF@axa.com.mx

La Cédula de
Identificacion Fiscal es
expedida por el SAT, no se
puede obtener si no se
estd registrado en el
Registro Federal de
Contribuyentesy la
puedes obtener
actualizada en
https://www.sat.gob.mx/a

HACIENDA :: SAT

‘ CCONSTANCIA DE SITUACION FISCAL ‘

Lugar y Fecha de Emision

NANCHITAL DE LAZARO CARDENAS DEL RIO,

VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE A 26 DE
AGOSTO DE 2021

A
TS
vigente

Patos de Identificacion del Gontribuyente:

RFC: CALUE11120M7

CURR: CALWBH1ZIHVZCPG00

Nomers s} WGUEL

Primer Apelido: cACHo

‘Segundo Apslid: LopEz

Facha inicio de operaciones: 11 DEMAYO DE 1998

Estotus on ol padrén: ACTNO.

Fecha de timo cambio de estado: 11DEMAYO DE 1998

plicacion/login/28889/obt

Mombre Comercial:

en-tu-cedula-de-identifica

Datos de Ubicacion:

cion-fiscal

Tipo de Vilidact:

Mombre do Viskdsd: REVOLUCION

Nimero Exterior: 1

Nimero ltaror

Nombre de a Colonia:

‘Nombre de la Localdad: NANCHITAL DE LAZARO CARDENAS DEL
RO

Nombre del Wuniciio o Demarcacion Teroral: NANCHIAL DE
L R~

A
Direccion fiscal

-



http://TabulacionesCentralDF@axa.com.mx

https://www.sat.gob.mx/aplicacion/login/28889/obten-tu-cedula-de-identificacion-fiscal


¢C0mo te ayudamos?

: Aplica solo para Proveedores de Salud

Con la finalidad de evitar rechazo en la solicitud y atraso en el

9 . .
pago, consultala en:
ia rani Proveedores en red: Proveedores con beneficios
Gl"a rapma [Ie v de transferencia
Dag(ls d Guia Pagos electrdnica:
Drﬂ\leeﬂﬂr Proveedores Red v

Guia Pagos Proveedores T.E.

En caso de contar con tu usuario y no recordarlo (sélo
proveedores en red) por favor envia un correo a
bpmprestador@axa.com.mx solicitando la informacion. Indica tu
RFCy nombre o razén social.

10

Donde tramito
mi usuario
MXP?

Si eres proveedor con beneficio de transferencia electrénica, no
requieres un usuario. Ingresa a Portal de pago no red para llevar
a cabo tu proceso de pago.

PORTAL DE PAGO NORED =)



https://portal.axa.com.mx/ProveedoresNoRed/
mailto:bpmprestador%40axa.com.mx%20?subject=
https://axa.mx/documents/10928/11615562/Gu%C3%ADa+R%C3%A1pida+PP+WEB+RED_0321.pdf/1282f7be-61fa-d3c6-447d-9072434957cd
https://axa.mx/documents/10928/11615562/Gu%C3%ADa+R%C3%A1pida+PP+WEB+NO+RED_0321.pdf/46fb1473-bf46-0e15-1bf1-7d9fb2784a92

