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Consideraciones importantes para el asegurado:

• Las unidades de flotillas que tengan este beneficio se emiten con la serie especial “GPS”.

Costo GPS
• Negocio nuevo y renovación sin GPS
$3,100 + IVA por unidad

• Renovación de pólizas desde 2022 con GPS 
Sin costo únicamente las altas iniciales 

Costo para unidades que no cumplen con los criterios de la oferta
• El costo por dispositivo es de $5,300 + IVA

• Podrán tener un costo preferencial para adquirir los dispositivos con nuestros proveedores en
convenio

• AXA hará extensiva la condonación de deducible
Considera los siguientes puntos para el cobro del servicio GPS:
• Cubre el tiempo de vigencia de la póliza

• No es reembolsable ni prorrateable

• Se carga en el primer recibo de la póliza

• Queda excluido de pagos diferidos

• Iniciada la vigencia de la póliza, el asegurado cuenta con 50 días naturales para poner a disposición las unidades e
instalar el dispositivo GPS. Posteriormente, para la instalación del servicio de GPS, el asegurado deberá agendar una
cita con el proveedor designado por la compañía para la instalación del dispositivo con 7 días hábiles de
anticipación.

• En caso de agendar cita con el proveedor designado y no poner a disposición las unidades para instalar el
dispositivo, tendrá un costo adicional al asegurado la segunda visita de instalación.

• Al momento de la instalación la unidad no debe tener ningún testigo encendido, así como contar con batería y
motor al momento de la instalación.

• Recomendamos no tener más de 2 dispositivos GPS instalados para evitar afectaciones en el servicio de los
dispositivos.

• La condonación de deducible queda excluida en caso de alterar o desconectar el dispositivo, de igual manera en
caso de no haber instalado el GPS y la unidad sufre un evento de robo.

• El dispositivo es en comodato por lo que deberá ser devuelto en caso de cancelación de póliza o inciso al proveedor
designado por la compañía.

• En caso de terminación anticipada de la póliza (cancelación) o bien la baja del vehículo (inciso) dentro de dicha
póliza GPS y la unidad tiene el dispositivo instalado por parte de AXA, el asegurado deberá devolverlo al proveedor
en un plazo no mayor a 15 días. Si el asegurado desea quedarse con el servicio y hardware deberá pagar el costo de
$3,100 (tres mil cien pesos 00/100 M.N.) más IVA. Para retirar el dispositivo GPS, el asegurado deberá agendar cita
con el proveedor designado por la compañía para la desinstalación del dispositivo.

Condonación del 50% del deducible en caso de Robo por pérdida total o parcial
- El asegurado tiene que reportar el robo con el proveedor de GPS en un tiempo máximo de 2 horas posteriores al

incidente. Este tiempo maximiza las probabilidades de recuperación de la unidad.

La condonación del deducible aplicará según el siguiente esquema:

• Para condonar el deducible es indispensable dar el aviso de robo a la cabina del proveedor, al 911 y a la aseguradora
(si alguno de estos requisitos no es cumplido quedará inválida la condonación del deducible).

• Para condonar el deducible se tomará como referencia la fecha y hora de la última transmisión del dispositivo GPS
vs la fecha y hora de reporte por parte del asegurado.

• La omisión en el aviso del siniestro en los plazos señalados implica la eliminación de cualquier descuento para los
riesgos amparados.

• Los beneficios de la oferta aplican una vez instalado el dispositivo en las unidades.

• En caso de contratar GPS, no se instale, el evento de robo se materialice, la unidad no sea recuperada y se determine
Pérdida Total se cobrara al 100% el doble del deducible contratado en carátula de póliza.

• En caso de que se contrate GPS, se instale, tenga más de 2 días sin transmisión, el evento de robo se materialice, la
unidad no sea recuperada y se determine Pérdida Total, se cobrara al 100% el doble del deducible contratado en
carátula de póliza.

• Es responsabilidad del asegurado, hacer un monitoreo activo para procurar que todas sus unidades estén
reportando en tiempo y forma, en caso de detectar algún dispositivo sin transmisión, es necesario reportarlo al
proveedor designado para una revisión de la unidad y de ser necesario un reemplazo del dispositivo. En caso de que
el GPS haya sido manipulado, el cliente deberá absorber el 100% del costo para su reemplazo.

• En caso de presentar alguna falla relacionada con el GPS, es fundamental que el cliente lo reporte de inmediato al
proveedor correspondiente. En caso de no hacerlo y proceder a reparar la unidad sin que el proveedor la haya
revisado, queda excluida la responsabilidad de la aseguradora y proveedor.
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y Equipo Especial
 Asegurados con AXA.

Hasta 2 horas posteriores al siniestro y el dispositivo GPS
tiene menos de 2 horas sin transmisión.
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