
Un año más 
de protección
Gracias por tu confianza, durante este tiempo, 
hemos estado contigo cuidando de tu salud a 
través del Servicio de Gastos Médicos Mayores 
que la UNAM te ofrece.

Del 1° de julio 2026 al 1° de julio 2027

#AXACercaDeTi
El contenido de este correo es únicamente informativo. Los productos se regirán por los términos contractuales y disposiciones legales aplicables,  consultalas en: 

https://axa.mx/programa-unam-salud. Tus datos son tratados de conformidad con lo establecido en nuestro Aviso de Privacidad, ubicado en axa.mx y para todos
 los fines del Contrato de Seguro.

Tu bienestar es nuestra prioridad

Y el compromiso continúa

Por lo que te brindamos respaldo, protección y atención en cada momento

1. Tu certificado y credencial siguen siendo válidos y te brindan acceso a todos 
los beneficios del programa, es importante que como el año pasado veri-
fiques tu estatus de pago con la UNAM.

2. Recuerda que el certificado y la credencial 2026 estará disponible en tu        
     oficina virtual de la UNAM a partir del 10 de agosto.

3. Si necesitas actualizar tu información acercarte a los módulos de atención  o      
     manda correo a servicio.unamgm@axa.com.mx

Lo que necesitas saber

• Módulo AXA: dentro de la Tienda UNAM (Mario de La Cueva s/n, C.U., 
Coyoacán, 04510 CDMX). Lunes a viernes 9 a 18 h / sábado 9 a 13 h

• AAPAUNAM: (Av. Cd. Universitaria No. 301, C.U., Coyoacán, 04510, CDMX). 
Lunes a viernes 9 a 18 h

• FES: Zaragoza (Lun, Mar, Vie), Iztacala (Mar, Jue), Cuautitlán (Lun, Mie, Vie), 
Aragón (miércoles), Acatlán (jueves), 9 a 18 h

Centros de Atención:

Contáctanos en: 
Línea Exclusiva UNAM: 800 5529 066

Correo: siniestros.unamgm@axa.com.mx

¿Tienes dudas o necesitas reportar un siniestro?


