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Ciudad de México, 04 de agosto 2026

Crecen desafios de salud mental en la poblacion
joven del pais

e 40% de las personas entre 18 y 24 afios presenta sintomas graves de depresion, ansiedad o estrés. I
I e Un tercio de los jovenes trabajadores ha tomado licencia médica por motivos de salud mental.

La salud mental de la juventud en México enfrenta una presion creciente. De acuerdo con los resultados mas
recientes del AXA Mind Health Report, las generaciones mas jovenes concentran los niveles mas altos de estrés,
ansiedady afectaciones emocionales, ademas de estar mas expuestas a riesgos asociados con el entorno digital,
laboral y social.

El reporte reveld que entre las personas de 18 a 24 afios, cuatro de cada diez presentan sintomas graves o muy
graves de depresion, ansiedad o estrés. La incidencia disminuye conforme aumenta la edad; sin embargo, entre
quienes tienen 25 y 34 afios, 36% también registra estos niveles de afectacion. En contraste, solo el 10% de las
personas mayores de 55 afios reporta una condicion similar.

Ante estos desafios, las nuevas generaciones recurren cada vez con mayor frecuencia a las herramientas de
inteligencia artificial como una forma de apoyo para su bienestar emocional. Casi la mitad de las personas
jovenes utiliza regularmente estas plataformas para buscar informacion, orientacion o acompafiamiento
cotidiano relacionado con su salud mental.

No obstante, el reporte advierte sobre los riesgos asociados a esta practica. Una proporcion relevante de
usuarios reconoce haber seguido recomendaciones generadas por estas herramientas que les provocaron
incomodidad o incluso derivaron en conductas perjudiciales, lo que subraya la importancia de complementar
estas tecnologias con orientacion profesional y fuentes confiables.

“La inteligencia artificial puede ser una herramienta (til para brindar informacion y orientacion inicial sobre
salud mental; sin embargo, su uso debe estar acompafiado de criterio, fuentes confiables y apoyo profesional.
Es importante entender que, aunque estas plataformas pueden complementar la busqueda de informacidn,
nunca reemplazan la evaluacion y el acompafiamiento de un especialista”, sefialé la Dra. Avril Rey, subdirectora
del Sistema Integral de Salud de AXA México.

El estudio indica que la presion sobre la salud mental también se refleja en el ambito laboral: mas de un tercio
de las personas jovenes trabajadoras ha solicitado una licencia médica por motivos relacionados con su salud
mental durante el Gltimo afio, una proporcion significativamente superior a la observada en grupos de mayor
edad. En el segmento de 25 a 34 afios, el ausentismo asociado a estos padecimientos alcanza el 37%, frente al
10% registrado entre las personas mayores de 55 anos.
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El uso intensivo de dispositivos electrdnicos se ha convertido en otro desafio para la salud mental de las y los
jovenes. Las personas de entre 18 y 24 afios pasan mas de seis horas al dia frente a pantallas para actividades

personales y nueve de cada diez reconoce que este habito afecta aspectos como el suefio, el estado de animo o
la concentracion.

Aunque 78% de la poblacion en México considera que goza de una buena salud mental, los resultados del estudio
evidencian una brechaimportante entre la percepciony la realidad, particularmente entre las generaciones mas
jovenes. Dos de cada tres personas podrian experimentar sintomas de ansiedad, estrés o depresion al menos en
un nivel moderado, mientras que mas de una cuarta parte presenta afectaciones graves o muy graves.

“Detras de cada cifra hay personas jovenes que enfrentan retos emocionales reales. La prevencion, la deteccion
tempranay el acceso a apoyo especializado pueden marcar una diferencia significativa en su calidad de vida y
en las oportunidades que tendran a lo largo de su desarrollo”, concluyé la doctora Rey.

La sexta edicion del AXA Mind Health Report contd con la participacion de mas de 19 mil personas de entre 18y
75 afios en 18 paises, incluido México.

Para consultar el reporte completo, visita:
https://axa.mx/documents/51602/1230716/Mind Health Report 2026 Mexico.pdf
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