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• El costo promedio por el tratamiento oscila en los 100 mil pesos. 

Ciudad de México, 20 de enero de 2025.- La Secretaría de Salud registró 4.3 millones de casos 

por enfermedades intestinales entre la población de México durante 2024; 240 mil más en 

comparación con el cierre del año anterior1. 

 

Estos datos apuntan a que los padecimientos digestivos son cada vez más frecuentes entre los 

mexicanos. De hecho, cifras de AXA México indican que este tipo de enfermedades fueron las más 

recurrentes entre sus más de 1.5 millones de clientes en Gastos Médicos Mayores (GMM).   

 

La aseguradora atendió más de 20 mil eventos en 2024 por enfermedades de carácter digestivo, 

con un costo promedio de alrededor de 100 mil pesos. Dentro de este tipo de enfermedades, las 

tres más recurrentes fueron la apendicitis aguda, la colelitiasis (cálculos en la vesícula) y la 

colecistitis (inflamación de la vesícula): 

 

Padecimiento Número de eventos Costo medio 

Apendicitis aguda 2,500 $113,000 

Colelitiasis 2,300 $119,000 

Colecistitis 1,800 $112,000 

 
*cifras aproximadas 

 

“Los padecimientos digestivos son muy comunes en el país, ya que son un reflejo de nuestros 
hábitos alimenticios, un estilo de vida sedentario y la falta de atención médica oportuna.  Muchas 
personas ignoran los síntomas iniciales o se automedican, y no buscan la atención de un 
especialista hasta que la condición ya es grave; por ello hay más complicaciones y los costos son 

más elevados”, apuntó David Sánchez, director de Siniestros Salud en AXA México. 
 
El directivo mencionó que los casos por una enfermedad digestiva son también los más 

recurrentes en la atención de emergencia.  En este escenario, el costo de la atención médica 
incrementa aún más, ya que la persona estará hospitalizada entre dos y cinco días, dado que solo 

1% de los pacientes que entran a Urgencias son dados de alta ese mismo día. 
 

 
1 Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiológica. Boletín Epidemiológico Semana 52, 2024. 

https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/964745/sem52.pdf
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Además de los padecimientos mencionados anteriormente, la aseguradora también registró más 

de 5 mil casos de urgencias por gastroenteritis o diarrea en 2024. Este tipo de enfermedades 
fueron más recurrentes en julio, debido a que las altas temperaturas propician un mayor riesgo. 

 
David Sánchez recomienda tener un enfoque preventivo en este tipo de enfermedades para 
reducir su gravedad y costo a la economía familiar. “Con un seguimiento médico adecuado, es 

posible evitar la mayoría de los padecimientos digestivos”. 

 

 

 

Para más información sobre seguros de Gastos Médicos Mayores, visita: https://axa.mx/seguro-

gastos-medicos 
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Contacto para medios:  

Moisés Tamayo  

Relaciones Públicas, AXA México  

Tel: 53 95 90 88  

moises.tamayo@axa.com.mx 

Cristina Noriega Gámiz 

Relaciones Públicas, AXA México  

Tel: 56 4183 3816 

cristina.noriega@prp.com.mx  

facebook.com/AXAMexico  

twitter @AXAMexico  

llama al 800 900 1292  

o visita www.axa.mx  
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