
Cuidado 
Integral+®

El primer seguro de Gastos 
Médicos Mayores que brinda 

acceso a atención médica 
primaria y direccionamiento a 

atención de especialidad y 
hospitalaria.



¿Qué es 
Cuidado 
Integral+®?
Es el primer seguro de Gastos Médicos Empresarial 
que busca la contención en los incrementos de 
prima anual para incentivar la renovación y 
colocación de nuevas pólizas. Al mismo tiempo, 
mantiene a los asegurados saludables, ya que 
ofrece opciones de atención oportuna de manera 
ágil durante toda la vigencia, combatiendo el 
ausentismo y presentismo por enfermedad.

El proceso de atención médica que otorgamos a 
través de Cuidado Integral+® está centrado en el 
cuidado de la salud de nuestros asegurados y en 
mejorar la experiencia en caso de siniestro.

Brinda acceso a 
consultas médicas de 
atención primaria 

desde el primer 
síntoma.

Para identificar y 
tratar 
oportunamente 

padecimientos.

Y, en caso de ser 
necesario, direccionar 
con especialistas para 

continuar con el 
cuidado de la salud.

Mejor contención de costos 
y más beneficios para la 

póliza.

Mientras más colaboradores se adhieran al proceso definido en el 
programa y cuanto más tiempo lo utilicen, mejores serán los 

resultados en un mediano y largo plazo.

Cuidado Integral+® está disponible en CDMX, Nuevo León, Tijuana, Puebla, Hermosillo, 
Guadalajara, Querétaro y Chihuahua. 

Este modelo nos permite:
• Identificar oportunamente padecimientos o enfermedades.
• Enfocar la atención médica de manera puntual y de acuerdo con lo que cada asegurado necesita.
• Una mejor contención de costos y más beneficios para la póliza de gastos médicos mayores.



¿Cómo 
funciona?

Opciones que se ajustan a la necesidad de cada cliente. 

El modelo de atención médica de Cuidado Integral+® consiste en:

• Brindar la atención primaria a través de nuestras Clínicas AXA 
Keralty desde el primer síntoma o diagnóstico de una enfermedad.

• Direccionar una vez realizada la valoración. Nuestros médicos 
indicarán si el asegurado requiere acudir con un especialista y/o 
ser atendido en alguno de nuestros hospitales de prestigio en 
convenio.

• Acompañar al asegurado durante el tratamiento u hospitalización.

Cuidado Integral+® cuenta con dos modalidades dirigidas a las diferentes necesidades de las 
empresas:

Cuidado Integral+® Plus
Más flexibilidad

Cuidado Integral+® Salud
Más ahorro

Dirigido a: Negocios que buscan mejorar la 
cobertura de servicios médicos.

Negocios que buscan contener 
costos de manera acelerada.

Coberturas
Honorarios médicos, gastos 

por hospitalización, urgencia 
en el extranjero, ambulancia, 
medicamentos y mucho más.

Consultas de atención primaria 
Medicina general, pediatría y 

ginecología. Sin costo adicional Sin costo adicional 

Valoración de estado de salud
A través de encuesta digital

Características principales

En caso de requerir
hospitalización y si el asegurado

sigue el proceso de atención
médica definido en el programa,
condonaremos hasta 10 puntos
porcentuales sobre el coaseguro

de la factura hospitalaria.

En caso de que el asegurado no
siga el proceso de atención

médica definido en el programa,
cobraremos una participación

adicional del 50% sobre el
coaseguro de la factura

hospitalaria.

Este material es únicamente informativo. Los productos se regirán por los términos contratados y las disposiciones legales aplicables. Para conocer a detalle los 
alcances, coberturas y exclusiones consulta las condiciones generales de la póliza y requisitos de contratación en axa.mx o con tu intermediario de seguros.

Cuidado Integral+® es un beneficio incluido en tu producto de gastos médicos mayores de AXA Seguros, S.A. de C.V.,  en el cual la responsable de la administración 
de los servicios médicos es AXA Salud, S.A. de C.V., y la encargada de prestar dichos servicios médicos es Keralty México, S.A. de C.V., en conjunto con los 

proveedores médicos en convenio.
AXA Keralty se refiere a la alianza estratégica de AXA Seguros, S.A. de C.V., AXA Salud, S.A. de C.V., y Keralty México, S.A. de C.V. 

Queda prohibida la reproducción total o parcial de este material por cualquier medio, sin la autorización previa y expresa de AXA Seguros, S.A. de C.V.


